ООО «ЭТС»

ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

[bookmark: _GoBack]Технологическое присоединение к электрическим сетям _________________________________________
наименование услуги (процесса)


Круг заявителей: юридические лица, физические лица и индивидуальные предприниматели
размер платы за оказание услуги (процесса) и основания ее взимания: в соответствии с Постановлениями МТРиЭ Челябинской области
Условия оказания услуги (процесса): обращение заявителя за предоставлением услуги
Результат оказания услуги (процесса): подключение заявителя к электрическим сетям ООО «ЭТС»
Общий срок оказания услуги (процесса): не более сроков, установленных законодательством
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	№ этапа
	Этап
	Содержание / Условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1.
	Заявка направляется заявителем в сетевую организацию в 2 экземплярах письмом с описью вложения. Заявитель вправе представить заявку в сетевую организацию лично или через уполномоченного представителя.
	



Заявка от потребителя
	Письменная
	


По факту поступления
	Пункт 8, 9 ПТП

	2.
	Подготовка, выдача сетевой организацией проекта договора на осуществление  технологического присоединения и технических условий.
	
Проект договора направляется заявителю

	Письменная
	

В течение 30 дней.
	Пункт 15 ПТП


	2.1.
	Подготовка, выдача сетевой организацией проекта договора технологического присоединения и технических условий для юридическое лиц или индивидуальных предприниматель, осуществляющих технологическое присоединение электроустановок с уровнем максимальной мощности менее 150 кВт.
	

Проект договора направляется заявителю

	Письменная
	

В течение 15 дней.
	

	2.2.
	Подготовка, выдача сетевой организацией проекта договора технологического присоединения и технических условий для лиц подающих заявления на временное электроснабжение
	Проект договора направляется заявителю

	Письменная

	


В течение 10 рабочих дней.
	

	2.3.
	Подготовка, выдача сетевой организацией проекта договора технологического присоединения и технических условий для физических лиц подающих заявление на технологическое присоединение до 15 кВт.
	Проект договора направляется заявителю

	Письменная
	




В течение 15 дней.
	

	2.4.
	Заявитель возвращает подписанный договор технологического 
присоединения 
	Начало выполнения обязательств по договору каждой из сторон.
	Письменная
	в течение 30 дней с даты получения подписанного сетевой организацией проекта договора, заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора
	

	3.
	Выполнение технических условий заявителем и сетевой организацией
	Мероприятия по подключению потребителя
	Письменная
	Если расстояние от границ участка заявителя до существующих сетей соответствующего класса напряжения сетевой компании составляет менее 300 метров, сроки составляют не более:
6 месяцев - для заявителей указанных в пунктах 12(1), 14 и 34 Правил
1 год – для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет менее 670 кВт.
2 года - для заявителей, максимальная мощность энергопринимающих устройств которых составляет не менее 670 кВт.
15 рабочих дней для временного электроснабжения
	Пункт 16 ПТП

	4.
	Проверка сетевой организацией выполнения заявителем технических условий
	

-
	Письменная
	В течение 1 месяца,  но не более срока выполнения мероприятий по договору технологического присоединения
	Пункт 18 ПТП

	5.
	Осуществление сетевой организацией фактического присоединения объектов заявителя к электрическим сетям
	Включение объекта заявителя – фиксация коммутационного аппарата в положение включено
	Письменная
	В течение 1 месяца,  но не более срока выполнения мероприятий по договору технологического присоединения
	Пункт 18 ПТП

	6.
	Выдача потребителю актов:
- об осуществлении технологического присоединения;
- разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.
	



-
	Письменная
	В течение 5 рабочих дней с момента осуществления присоединения.
	Пункт 19 ПТП



В соответствии с «Правилами недискриминационного доступа…», утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004г. (по тексту – ПНД)
КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ: 
Номер телефона / факса ООО «ЭТС» +7 (351) 259-36-10
Адрес электронной почты ООО «ЭТС»: office-ets@konar.ru
Юрист Скакова Лариса Владимировна: skakova.larisa@konar.ru

